





■ 




STATISTIQUES 
DESCRIPTIVES 



SERIES CHRONOLOGIQUES 




DEFINITION 



a Lorsqu'on releve les valeurs d'une variable a 
certains intervalles de temps (heures Jours, mois, 
etc.), on obtient une serie chronologique. 

a Une s&ie chronologique est une s6rie statistique 
dans laquelle les valeurs du caractfere sont * 
fonction du temps. L' etude d'une telle s6rie 
consiste h. d6gager des propri6t£s essentielles. 
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L'objectif des previsions 

□ Marketing, qui developpe des pr6visions de ventes 
uti Usees pour la planifi cation a moyen et long terme. 

□ G est ion de production, qui deVeloppent et utilisent 
les precisions pour la prise de decisions telles que 
determiner les hesoins en stocks, planifier les 
besoins en capacite a long terme et determiner la 
demande totale a satisfaire et a la fa ire connaitre au 
moment voulu et selon des formes precises aux 
gestionnaires concernes (production ou Marketing) 



.......... 
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Techniques de prevision 



D Methodes qualitatives 



n Methodes quantitatives 
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Methodes qualitatives 



Dans quelles circonstances les methodes 
qualitatives sont-elles appropriees? 

* si aucune donn6e chiffaSe n'est disponible. 

4 si les don nce.s passees sonl non fiables. 

<* s'il y a des changemenls majeure dans les 
valeurs et les comportements qui empechent 
T utilisation des donn^es existantes. 



uelles sont les methodes 
qualitatives? 

1. Etude de marche 

2. Provisions visionnaires 

3. Mfthodes Delphi 

4. Analogic historique 
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Methodes quantitatives 



Deux types de m6thodes: 



1- Methodes causales 



2- M6thodes des series chronologiques 



1. Methodes causales 



Ut ilisees pour meltre en relation les facteurs 
explicatifs qui influencent Involution d'une variable 

a prevoir. 

-:• Exemples: population, localisation gdographique, niveau 
d'£ducation, age, etc. 
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Methodes des series chronologiques 

d Elles s'int&essent aux liens entre les valeurs 
pass6es de la variable & pr^voir. 



n Elles sMnt6ressent h. la construction d'un 
module mathdmatique base sur Involution 
pass^e de la variable. 



Les composantes d'une serie chronologique 
n Tendance: 

<• Ellc caract6rise le comportement sur de longues 
periodes 

d Saisonnaliti : 

•:• Variation reguliere qui se repete peViodiquement 
(conges..) 

n Cycle : 

♦ Evolution qui s'etale sur plusieurs annees (c ycle de 
vie des produits. des conditions exonomiques, 
politiques, etc.) 

11 Alcal oirc ; 

•:• Variations imprevisibles (greve...) 
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ETUDE D'UNE SEME CHRONOLOGIQUES: 
Representation graphique geneYale 



Dale 


V 


Tl 20O1 


10 


T2 20© 1 


9 


T3 2001 


10 


T4 2U01 


11 


Tl 20O2 


11 


X2 20O2 


T3 2002 
T4 2002 


11 

12 


Tl 20O3 


11 


T2 20O3 


11 


X3 20U3 


13 
13 


T4 2003 


XI 2004 


12 


X2 20O4 


11 


X3 2004 


12 


T4 20O4 


14 


XI 2005 


12 


X2 2005 


12 


X3 2005 


15 


T4 2<H>5 


16 






Evolution du prix 
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ETUDE D'UNE SERIE CHRONOLOGIQUES; 
Representation graphique en courbes s upe rposees 



Evolution du prtx 

■ WMM M 






11 


2M2 


13 


m 


W 


1" trimestrt 


li 


11 


11 


12 


12 


rtwto 


1 


11 


11 


H 


12 


Jtrusht 


II 


11 


D 


12 


15 


flmrcto 


11 


12 


13 


H 


li 
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ETUDE D'UNE SEME CHRONOLOGIQUE: 
LES COMPOSANTES 



Y » iiric initiate 
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EFFETS SAISONNffiRS ADDITIFS ET 
MULTIPLICATIFS 



1/effct salsunnter esl Ic mcmr 
d'un cycle n I'autft 

too 




L'elTet saisonnler est anipHHu 
d'un cycle it I'autrc 




J3D 
300 



rf/ii'.if 
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Modeles 



> modele additif 

> y l »T t +C t +S t +R l 

> module multiplicatif 



MODELES DE DECOMPOSITION 



Modilt addilif 



Module mulliplicalif 
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ETUDE DE LA SERIE CHRONOLOGIQUE: 
LA TEND ANCE 

Deux m&hodes sont utilisees pour definir la 
tendance d'une s£rie chronologique: 

♦ Methode de regression lineaire 

* M&hode des moyennes mobiles 



■ . 



ETUDE DE LA SERIE CHRONOLOGIQUE: 
LA TENDANCE- M&hode de regression lingaire- 

II s'agit de fa ire un lissage du nuage des points par une fonction 
connue. 



T - icnUancc 



Lorsque le nuage est lineaire on uulise^faaroite de regressiojjde y en 
fonction du temps 
A vantages: 

Expression analytique 

Inconvenients: 

Un nuage ne se presenle pas loujours sous une forme 
anajytiquc simple 

Ix calcul de la tendance peut etre affecte par des valeurs 
extremes ou par les valeurs de debut el de fin de scrie. 
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Reprenons l'exemple 
precedent: 



Evolution du prta 



Y. 0,23911 ♦ 9,2395 




3B|^-- ■;■-;. l:-z, _:„■_■_. 

1 ■ ' '- -!■ -1' -- "--' -J- '— -UJ.^ll .... J.J 
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10 15 



?] 



» 



1Mb 



T120O1 



nam 



T3 20O1 



T4 20O1 



T12QQ2 



T220O2 



T3 20Q2 



T4 20O2 



ri2«u 



tzzhh 



T320O3 



T4 20O3 



T120O4 



T2 2D04 



H20O4 



T4 20O4 



T1 2005 



T220O5 



T3 20W 



tj ana 



10 



11 



12 



13 



14 



15 



16 



17 



18 



19 



JL 



10 



10 



11 



11 



10 



11 



12 



It 



11 



13 



13 



12 



11 



12 



14 



12 



12 



15 
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ETUDE DE LA SERIE CHRONOLOGIQUE: 
LA TENDANCE- M6thode des moyennes mobiles- 

□Afin d'^liminer ou d'amortir Ees mouvements 
cycliques, saisonniers et accidentals, on utilise 

la technique des moyennes mobiles centimes. 

On procfcde au lissage de la courbe. 

□Le principe de cette m6thode est de construire une 
nouvelle s£rie obtenue en calculant des moyennes 
arithm6tiques successives de longueur p fixe a partir 
des donnees originales. 
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Exemple 



D le tableau ci-dessous contient des mesures d'un 
phenomene relevees k 9 instants differents 



V, 


h 


h- 


*fc\. 


'5 


u 


h 


ft*:'. 


'» 


4 


6 


5 


3 


7 


5 


4 


3 


6 



D Si nous calculons les moyennes mobiles d'ordre 3 T 
nous obtenons les valeurs suivantes : 



*»r 


■ V 


>3 


'4 


'* 


'« 


"'*» 


V 


"'» 


: 


« 


5 


s 


7 


5 


4 


3 


A 




500 


4 67 


5.00 


5 00 


5: *3 


+00 


4J3 





Exemple; Suite 



□ En choisissant p pair, nous sommes confronts au 
probleme d'abscisse. 

On calcule les moyennes mobiles d'ordre 4 de la 
maniere suivante : 



'I 


h 


h 


'4 


'5 


>6 


r 7 


f 


f 9 


4 


6 


5 


3 


7 


5 


4 


3 


ft 






4.86 


5.13 


4.68 


4.75 


4.63 







d .eca 



cul de t3 se fait comme suit: 



h = 



^4.I + 6 + 5 + 3 + 7.^ 39 ^ 



= — = 4.875 
8 
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ETUDE DE LA SERIE CHRONOLOGIQUE: 

LA TENDANCE- Methode des moyennes mobiles- 



Moyennes mobiles 
d'ordre impair 



Moyennes mobiles 
d'ordre pair. 

On utilise une observation 
supplemental re 





ETUDE DE LA SERIE CHRONOLOGIQUE: 
LA TENDANCE- M6thode des moyennes mobiles- 

Choix de l'ordre des moyennes mobiles :egal au nombre de saisons 
Avantages du lissage par moyennes mobiles : 
Permel de se faire une idee de la tendance lorsque le nuage 

ne present? pas une tendance alggbrique claire 

Inconvlnlents: 

La tendance est estime*e sur une partie de la periode £tudi£e et non 

sur la totalite 

Ne donne pas une expression analytique de la tendance en fonction 

du temps 

Approximation pas Ires bonne lorsqu' il y a de fortes courbures 

Sensible aux valeurs extremes 
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Dal* 


r 




Rcvenons a I'exemple precedent 
puisque le nombre dc saisons par 
ann£e est egal a 4, on calcule la 




Tt 2001 


10 






13 2001 


1 






T32001 


10 


10,125 




T4Z001 


11 


10,373 I 


tendance par les MM 4 




T12O02 


11 


10,825 


m 




TZ2002 


10 


1Q\B75 




T3 2002 


11 


11 




T4 2003 


12 


11,125 


m 
N 
M 








T12003 


11 


1U 










T2 2003 


11 


11,075 


■ ■■-•■ 










T3 20Q3 


13 


1Z.125 








T42003 


13 


12.25 






tv 








T12004 


12 


12,126 


1 
« 

4 

? 







T2 2004 


11 


12,125 




..»..«_ 




T3 3O04 


19 


13.2S 


;,■•, , ■'. • j' ■* - .-__.-.- - -. . 




...■ . . -f-\(Sta*- 


*-»»>-^.^A-'<-.-t «tftotMPMH 




T4 2004 


14 


12,375 


— ■ P-T-"— T-~ — - - - 




T12005 


12 


12.175 






T2 2005 


12 


is a 


jfSfjjjjjf 




T3 2QQ5 


15 






T4 2006 


16 














. 



ETUDE DE LA SERIE CHRONOLOGIQUE: 
Mesure de Pinfluence saisonniere en se rapportant a la 
tendance par regres sio n li n eai re 



Exemple: 

Voici les variations mensuelles des ventes pour deux 
annees cons6cutives (C.A. exprime en milhers d'euros). 



Mois 


Jan 


Ffiv 


Mar 


Avr 


Mai 


juin 


juil 


aoQ 


sept 


ocl 


nov 


d£c 




2008 


100 


84 


125 


180 


152 


137 


86 


70 


98 


149 


154 


145 




2009 


117 


114 


133 


207 


201 


160 


148 


124 


156 


188 


180 


160 
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Cherchons 1' Equation de la Tendance par la m^thode 
des moindres carries 



y*2,7963xt 105,36 




10 



15 



25 



30 



M^-n^ i^y-.^^---^^>k>JUt-^^- | | HI H ,M 






Calcul des rapports 


au Trend 








T 


Yl 


Yl(lrend) 


Yi/Yltrond 


T 


Yl 


Yi (trend) 


Yl/Yttnmd 




1 


100 


108.16 


0.92 


13 


117 


141.74 


0,83 




2 


84 


110.96 


0,76 


14 


114 


144,54 


0,79 




3 


125 


113.75 


1.10 


15 


133 


147,33 


0.90 




4 


ISO 


116,55 


1,54 


16 


207 


150,13 


1.38 




5 


152 


119.35 


1.27 


17 


201 


152^3 


1.31 




6 


137 


122,15 


1,12 


IB 


160 


155,73 


1,03 




7 


86 


124,95 


0,69 


19 


148 


150,53 


0,93 




S 


70 


127,75 


0,55 


20 


124 


161,33 


0,77 




9 


98 


130,54 


0,75 


21 


156 


164,12 


0,95 




ID 


149 


133,34 


1,12 


22 


186 


166,92 


1,13 




11 


154 


136,14 


1,13 


23 


180 


169.72 


1.06 




12 


145 


138,94 


1.04 


24 


160 


172,52 


0,93 
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Coefficients de saisonnalite 








Mols 


2MB 


2009 


Coetl 

•alfronn 


a La somme des 
coefficients de 
saisonnalite est 6gale a 
12. 

D Dans le cas oil la 
somme est differente 
de 12 on doit la 
ramener a 12 et ceci en 
multipliant chaque 

coefficient par (12/ 
somme trouvee), 
a On obtient alors les 
coefficients dc 
saisonnalite corrigds 




1 


09246 


0,825 


0,68 




2 


0,7571 


0,789 


0.77 




3 


1,0369 


0,903 


1,00 




4 


1,5144 


1,379 


1,46 




s 


1,2735 


1,314 


1.29 




6 


1,1216 


1,027 


1.07 




7 


0,6883 


0,934 


041 




8 


0,5480 


0,7«9 


0,66 




9 


0,7507 


0,950 


0,65 




10 


1,1174 


1,126 


1.12 




11 


1.1312 


1,061 


1,10 




12 


1.043a 


0,927 


O.W 















Calcul des previsions 



□ Pour prevoir le C.A pour le ler trimestre de 
l'annee 2010 on suppose qu'a court et moyen 
terme il y'aura la m8me tendance et que les 
memes variations saisonnieres continueront. 
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Exemple: Suite 



Mois 



Annie 2010 



Janvier 



Fivrier 



Mars 



Classemem 



25 



26 



27 



Tendance 

"generate 



I75JI 



178.11 



180,91 



Coefficient 



saisonnalite 



0,S8 



Prevision 
pour le C.A 



154,27 



0,77 



137,14 



180,91 



D Dans ces provisions on neglige les aleas 

n En divisant les valeurs bruts de la serie par les coefficients de 

qu on appeJle sene chronologique desaisonnalise* 
° ^ bCa " C0UP dC Situati0ns D est P^ f ^Ie de traveler sur 




Mesure de I'iniluence saisonnierc 



rnnhilpgppnfiy, 
o Exemple 



en se rapportaiu aux moyennes 



Voici les variations mensueUes des venies pour trois ann^ 
conserves (C.A. exprime en milliers^S 



Mois 


Jan 


Fev 


Mar 


Iavt 


Mai 


juin 


juil 


aoQ 


sept 


oct 


nov 


dec 


2008 


100 


84 


125 


180 


152 


137 
160 


86 


70 


98 


149 


154 


145 


2009 


117 


114 


133 


207 


201 


148 


124 


156 


188 


180 


160 


2010 


122 


120 


147 

■ i 


250 


225 


175 


163 


139 


170 


210 


202 

- : 


190 
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La representation graphique de la s€rie 
chronologique et la courbe lissee MM! 2 



VENTES 



300 
250 
ZOO 

150 

100 

50 





- 









ii<K.;. ,:-- wv - 4 A «*A j ; -, .. - ;-*.:'< 

-■ . ..■■... ...-......■-. . . 



1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35 



MM12 




Calcul des coefficients saisonniers 




On calcule les moyennes mobiles d'ordre le nombre 

de saisons par annfce, pour ensuite calculer les rapports des 

donnees historiques aux MM12 
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Calcul des coefficients saisonniers 




La somme des coefficients de saisonnalite est egale a 11 818 
or elle doit etre egale a 12. Pour la ramener on rnuKiplie ' 
chaque valeur par 12/1 1 .8 1 8; on obtient alors les coefficients 
de saisonnalite corriges. 




Calcul des previsions 



Pour prevoir les ventes pour le 1 er trimestre 
de l'annee 201 1 on suppose qu'a court et 
moyen terme il y'aura la meme tendance et 
que les memes variations saisonnieres 
continueront. 

On calcule la tendance en se basant sur les 
donnees de la serie chronologique 
desaisonnalisee (CVS). 
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Construction de la serie CVS 




Annie 

/Moll 


Jai 


Fev 


Man 


Avril 


Mai 


J lip 


luillcl 


Aoflt 


Sep! 


Oct 


Nov 


Drc 




3008 


115,1 


109,7 


139,5 


125 A 


115 J 


1335 


103.7 


1023 


110 J 


12*5 


134,1 


140,1 




2009 


1 4<>A 


I48J 


14M 


14*4 


I52J 


1553 


1785 


182.2 


175.6 


159.6 


156.7 


IM.fr 




2010 


isut 


15M 


1644 


174,5 j 


170 J 


170.5 


I*** 


204J 


191J 


178,2 


I75 v 9 


1834 





> On divisc les valeurs reelles par les coefficients saisonniers pour 
Obtcmr les valeurs de la serie corrigee des valeurs saisonniercs. 

> La tendance utilisee dans les previsions sera conslmite sur la base 
Des valeurs de cette se"rie. 



CVS et de la tendance 




y=2.2063x* 111.64 
R 2 * 0.759 



S6rleCVS 
jjn^rg (S6rie CVS) ! 
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Exemple: Suite 





Mois 
Annie 2011 


Classemem J Tendance de 
J la CVS 


CoefTlcien! 
saisonnalite' 


Prevision 
pour le C.A 


Janvier 


37 


193,262 


0,8 


154.61 


Fe\rier 


38 


195,468 


0,77 


150.51 


1 


Mars 


39 


197,074 


0,9 


177.M7 




u La lui^u dam cc uut eat calculee sur la base des donnees 
de la sene desaisonnalisete. Ctt 

□ Pour calculer les previsions on negJige toujours |« alcas 




DETERMINATION DES COMPOSANTES 
SAISONNIERES: Cas general 



■':.-■■-.•-. 



Rapports Y/T-S.A 



Sj - Moycnne des rapporu dc la salson j 



coefficients saisonniers bruts S' f 



Differences Y-T=S+A 



S J - Moyenne des differences de la 



saisonj 



Coefficients saisonniers corriges S 



VV 1 



s-s'-s" 



I 1 



Rque; cctte mmsformauon perme. de respecter le princip* de conserv«ion des aires 
S = l 



s = o 
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DETERMINATION DE LA COMPOSANTE 
ALEATOIRE 




A = 



T.S 



A=Y-T-S 



DESAISONNALISATION 




Jcvs - s^rfe d6saisonnalisee ou ConigtSe des Variations 
Smsonmeres, exprime ce qu'aurait etc revolution du ph<5nom6 
sans effet saisonnier. 



ne 



Y -2 




*rvs * ~0 



CVS 
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CALCUL DE LA TENDANCE: 

- Regression lindairc de Y sur le temps t 

- Moyennes mobiles 

Regression lineaire deY^j. sur le temps t 



Provision a la date future t, corresponds a (a 





saison j: 





Autres mtthodes de previsions 
Lissage simple: Moyenne m obile 

Methode: 



A partir d'un ensemble de valeurs observees, 
on calcule Ieur moyenne et on utilise la 
moyenne comme provision de la prochaine 
periode. 
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Remarques: 



Pour calculer la moyenne mobile, il faut 
disposer des valeurs des «N» dernieres 
observations. 

Cette methode donne un poids egal k 
chacune des «N» demises valeurs de la 
s&ie, et un poids egal k z6ro aux valeurs 
observees avant 




Exemple de moyenne mobile 



T*bJ. 1 
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Effet de lissage visualise 



L'effet de lissage 




Observe lions 



| — Mjyenne mobile sur 3 
mots 

M>yenn« mobile tur 5 

mols 



9 10 11 12 




Lissage exponentiel 



Le lissage exponentiel utilise toutes les 
donndes passes, en donnant de moins en 
moins de poids aux donnees anciennes. 
La meilleure valeur de a peut etre trouvee 
par essai et erreur, ou est choisie pour 
minimiser un certain critere(e.g. £cart 
quadratique moyen). 



*ETUUP 



.com 



-. -a 



Soient 
P, = provision au temps t. 
X, = observation au temps t. 
a = facteur de pondfration compris entre et 
1 (appeld aussi constante de lissage) 




Lissage exponenti elsimple 

La prevision au temps P, se calcule ainsi: 



Pt-ctX t . 1 +a(l^x)X t . 2 + a (l-a)2X t . 3 +...+ a(l-a)n-ix t 
Cette formule se reecrit sous la forme 



P t = aX fi + a-a)Pi-i=P,.,+a(X I . 1 -P, J ) 



_ 
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Lissage exponentiel simp le 

Nouvelle provision 

= a x deraiere valeur observie 
+ (1 « ct) * Ancienne prevision 

Parametre de 
lissage 



Lissage exponentiel simple 



Trois types de donnees sont necessaires pour 
appliquer la methode: 

1) La prevision pour la periode precedente. 

2) La demande reelle pour cette meme periode. 

3) Facteur de ponderation a 
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Exemple: 

Une firme utilise un lissage exponentiel simple avec 
un coefficient a de 0, 1 pour prevoir une demande. 
La prevision pour la premiere semaine de fevrier 
etait de 500 unites alors que la demande reelle etait 
de 450. 

On peut prevoir la demande de la 2*™ semaine de 
Fevrier par le lissage exponentiel: 

P2=0.1x450+(l-0.1)x500=495 unites 




Lissage exponentiel simple 



o Si a est dleve, les valeurs belles ont pi 
d 'importance 



us 



D Plus a est faible plus le lissage est important 
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xe 










E 


mple 












Xt 


i Pl(a-0.l) Ptta = 0J) 




t 


90 


90.00 90.00 






1- 2 


105 

95 


90.00 90.00 
91.50 94.50 




4 


110 


91-85 94.65 




5 


95 


93.67 9956 




6 


95 


93.80 97.98 




7 


105 


1 ?3.92 97.08 


8 


120 


95.03 99.46 


1 


9 


120 


97.52 105.62 


10 


115 


99.77 109.94 


11 


125 


10129 in.45 


12 


115 


103.67 H5J2 


i — — 


| 


104.80 11536 










Choix de la meilleure technique de 

prevision 



Principales mesures d'erreurs 

La meilleure naethode de prevision doit domici- 
les provisions les plus precises possibles. 

Pour evaluer une methode, on se base sur les 
erreurs de prevision passees. 
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Choix de la meilleure technique de 

prevision 

Principales mesures d'erreurs 

La meilleure methode de prevision doit donner 
les previsions Ies plus precises possibles. 

Pour evaluer une methode, on se base sur Ies 
erTeurs de prevision passees. 




Principales mesures d'erreurs 



L'ecart entre une donnee passee et la prevision 
faite par le modele pour la periode 
correspondante est mesure pour s 'assurer de ]a 
justesse du modele. 

Les differentes mesures que nous aliens voir 
peuvent etre evaluees pour differentes methodes. 
La methode dormant les meilleurs resultats serait 
la plus appropriee. 
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Differentes mesures d'6cart 



a Ecart quadratique moyen 

r 

a Ecart absolu moyen 



d Biais 




Ecart quadratique moyen 



L'ecart quadratique moyen se calcule ainsi 




ou P s = valeur prevue et X f = valeur reelle. 
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cart aosoiu moyen 



Ce type de mesuie d'er r eur lienl compte des 
ecarts sans egard au signe des valeurs. 

L ' ecart absolu moyen se calcule ainsi 




Biais ou erreur moyen ne 



□ Pour le calcul du biais, les 6carts 

tiennent compte du signe des valeurs cAd. 
ndgatifs ou positifs. 

n Le biais devrait etre pres de 0. 



^ETUUP 



.com 



h-b< — -"ij.jj'ili 111 



aw^^aaasMsasatoBaatrjy^iija 



Biais ou erreur movenne 

Le biais se calcule ainsi 





Biais ou erreur moyenne 



Si le biais est > «=> les previsions ont 
tendance a depasser les valeurs reelles. 

Si le biais est < s» les previsions ont 
tendance a etre sous les valeurs reelles 

e t = P t -X t 
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Exemple 


Consi dcr ons les donnees sur les ventes du modele 
d'automobile Z . Les previsions obtcnues a 1'aide de la 
m^thode du lissage simple el a l'aide d'une regression lineaire 
sont egalement don nee s, - 




A 






1 X 


LE Reg 


1 


1*0 


180 192 




2 


205 


180 194 
200 195 


| 3 


185 


4 


200 


188 197 


5 


220 


198 199 


6 


210 216 200 




7 180 


211 202 









Calcul d'erreurs: Lissage Exponentiel 









2. .. 








1 


X 


UE c abs(e) «2 




1 




180 


180 




2 


i_ 


205 


180 25 25 625 
200 -15 15 225 
1S8 12 12 144 
198 22 22 484 






3 
4 
1 5__ 

6 

7 


1 

J 
- — » — 

1 


185 
200 
220 




210 


216 -6 6 36 






1 

-1- 

L 


180 




211 -31 31 961 




BUi EMA 1 EQM 




r~ 


! 




1,00 15.86 353,57 
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Calcul d'erreurs: regression < 
















_^___ 


X Reg _t (»hi<e> J& 

180 192 -12 12 144 




205 194 11 11 121 






185 195 -10 10 100 




200 


197 3 3 9 




220 


199 21 21 441 






210 


200 10 10 100 


* 


180 202 -22 22 484 






r Bfab EMAK EQM ;-^ 






0,14 12,71 ! 199,86 i 












Comparaison des deux mei 
provision 



a Par rapport a cet exemple la methode de 
lissage exponentiel genere plus d'erreurs ce 
qui impose le choix dans ce cas de la methode 
de regression pour le calcul des provisions. 
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